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湯沢町総合計画策定に向けての 

町民意識調査 ご協力のお願い 
 
町民の皆様には、日頃から町政に対し格別のご協力を賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、町では、町政における最上位計画である湯沢町総合計画（令和３年度～令和 12 年度）のうち、

前期基本計画が令和７年度をもって最終年度となることから、令和８年度を初年度とする後期基本計

画を策定します。 

本調査は、計画の策定にあたり、18 歳以上の町民の皆様の中から 2,000 名を無作為に抽出させ

ていただき、ご意見をお伺いするものです。 

皆様からのご回答はすべて統計的に処理し、個人が特定されることは決してありません。 

今後のまちづくりを皆様とともに考えていきたいと思いますので、調査の目的、趣旨をご理解のう

え、ご協力をお願いいたします。 

令和７年６月 

湯沢町長 田村 正幸 

［回答にあたって］ 

●回答は無記名でお願いします。  

●調査は、下の（１）または（２）の方法で●月●日（●）までに回答してください。 

（１）この調査票に記入し郵送で提出される場合 

・回答は、この調査票に記入してください。 

・記入後は、この調査票を同封の返信用封筒に入れて封をし、無記名のまま、最寄りの郵便ポストに投函し

てください。切手は不要です。 

・回答は、選択肢の番号を囲むように○を濃くつけてください。 

（２）ウェブでの回答をされる場合 
・ＰＣ、スマートフォンいずれかの方法で回答してください。 

・パスワード 3454 を入れて回答してください。 

◇PCの方 湯沢町ホームページ➡くらしの情報➡注目ワード（湯沢町総合計画町民意識調査） 

◇スマートフォンの方 

 

 

 

 

●本調査についてのお問い合わせは、下記までお願いします。 

 

 

 

 

 

  

湯沢町役場 企画観光課 

電話:025-784-4850 FAX: 025-784-1818 

E-mail: kikaku@town.yuzawa.lg.jp 

資料３ 
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問1 性 別 １． 男性 ２． 女性 ３． その他 ※ 

問2 年 齢 

１． 20歳未満 ２． 20歳代 

３． 30歳代 ４． 40歳代 

５． 50歳代 ６． 60歳代 

７． 70歳代以上  

問3 お住まいの地区 

１． 湯沢1～5丁目・大字湯沢 ２． 大字神立 

３． 大字土樽 ４． 大字三俣 

５． 大字三国  

問4 湯沢町での居住歴 
１． ５年未満 ２． ５年以上10年未満 

３． 10年以上20年未満 ４． 20年以上 

問5 居住形態 

１． 一戸建て（賃貸含む） ２． ﾘｿﾞｰﾄﾏﾝｼｮﾝ（所有） 

３． ﾘｿﾞｰﾄﾏﾝｼｮﾝ（賃貸） ４． アパート 

５． その他  

問6 家族構成 

１． ひとり暮らし ２． 夫婦のみ 

３． ２世代同居 ４． ３世代同居 

５． その他  

問7 職 業 

１． 農家 ２． 自営業 

３． 会社・団体役員 ４． 会社員・公務員 

５． パート・アルバイト ６． 家事専業 

７． 学生 ８． 無職 

９． その他   

問8 通学・通勤先 
１． 町内 

２． 町外（       市・町・村） 

※問１性別の「３ その他」とは、性的マイノリティを考慮した選択肢です。 

戸籍上の区分とは別にご自身の主観によりご記入ください。 

 

問7付問 問7で「１」から「５」に回答された方にお聞きします。お仕事は、直接、観光に関

連がありますか。 

１． 直接、観光に関連がある（例：旅館・ホテル勤務、観光施設経営・勤務、土産物販売など） 

２． 直接、観光に関連がない 

 

まず、あなたのことについてお聞かせ下さい。 
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問9 あなたは、湯沢町は住みよい町だと思いますか。（○は１つ） 

 

問10 あなたは、今の生活に満足していますか。（○は１つ） 

 

問11 あなたの普段の生活において、以下の項目について該当するものに○をつけて下さい。

（①～⑭までそれぞれ○は１つ） 

 

は
い 

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

い
い
え 

① ご近所同士のつながりを大切にしていますか １ ２ ３ 

② 普段から健康づくりに心がけていますか １ ２ ３ 

③ 災害時の避難所・避難場所がどこか知っていますか １ ２ ３ 

④ 災害が発生したときのための準備をしていますか １ ２ ３ 

⑤ 省エネルギーやリサイクルに取り組んでいることはありますか １ ２ ３ 

⑥ ごみの分別をきちんとしていますか １ ２ ３ 

⑦ 防犯上、気をつけていることはありますか １ ２ ３ 

⑧ 日常生活のなかでインターネットを利用しますか １ ２ ３ 

⑨ 観光客に「おもてなしの心」で接することを心がけていますか １ ２ ３ 

⑩ 地域の行事や祭りに参加しますか １ ２ ３ 

⑪ 趣味や教養、スポーツ活動に取り組んでいますか １ ２ ３ 

⑫ 地域のボランティア活動に参加したことがありますか １ ２ ３ 

⑬ 町政・財政運営に関心がありますか １ ２ ３ 

⑭ オンラインによる行政手続きを利用しているか １ ２ ３ 

⑮ 湯沢町に誇りや愛着を感じていますか １ ２ ３ 

１． たいへん住みよい ２． まあ住みよい ３． どちらともいえない 

４． やや住みにくい ５． 非常に住みにくい  

１． 満足している ２． ほぼ満足している ３． どちらでもない 

４． やや不満である ５． 不満である  

では、以下の質問への回答をお願いします。 
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問12 日常生活のなかで、あなたが感じている満足度①と今後における重要度②を考え、それ

ぞれ該当するところに○をつけて下さい。 

 

①満足度（○は１つ） ②重要度（○は１つ） 

十
分
満
足
し
て
い
る 

ま
あ
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

や
や
不
満
で
あ
る 

か
な
り
不
満
で
あ
る 

わ
か
ら
な
い 

大
変
重
要
で
あ
る 

ま
あ
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

全
く
重
要
で
は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

＜産業振興・雇用＞ 

1 若者が地元で希望する職に
就くことができるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

2 失業の不安なく働くことが
できるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

3 高齢者や障がい者の就業の
機会があるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

4 女性が働きやすい職場環境
が整っているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

5 町の魅力が観光に活かされ
ているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

6 観光以外の産業活動が盛ん
であるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

7 まちの産業を支える人材が
確保されているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 

＜生活環境・安全・安心＞ 

8 ゴミ・し尿処理が衛生的に行
われているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

9 上・下水道など生活環境が整
っているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

10 環境保全に配慮されている
か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

11 道路が整備されているか １ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

12 公共交通機関の利便性は良
いか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

13 治安が維持されているか １ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

14 除雪体制が整っているか １ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

15 防災体制は整備されている
か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

16 買い物は便がいいか １ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 
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①満足度（○は１つ） ②重要度（○は１つ） 

十
分
満
足
し
て
い
る 

ま
あ
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

や
や
不
満
で
あ
る 

か
な
り
不
満
で
あ
る 

わ
か
ら
な
い 

大
変
重
要
で
あ
る 

ま
あ
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

全
く
重
要
で
は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

17 無料で使えるWi-Fi※等のﾈｯ
ﾄﾜｰｸ環境が整っているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 

＜子育て・学校教育＞ 

18 子育て支援体制が整ってい
るか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

19 認定こども園が充実してい
るか、利用しやすいか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

20 学童保育が充実しているか、
利用しやすいか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

21 学校の教育環境や施設が整
っているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

22 確かな学力、豊かな心、健や
かな体を育む質の高い教育
が提供されているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

23 就学にかかる経済的支援が
十分か（高校・大学含む） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

24 町の文化や歴史が子どもた
ちに十分伝えられているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

25 家庭・学校・地域が連携して
子どもを育てているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 

＜生涯学習・文化活動・コミュニティ＞ 

26 スポーツ・レクリエーション活
動に参加する機会があるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

27 手軽に利用できるスポーツ・レ
クリエーション施設があるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

28 公園・広場が整備されている
か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

29 手軽に利用できる文化施設
があるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

30 生涯学習に参加する機会が
あるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

31 生涯学習・文化活動等の情報
が入手しやすいか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

32 地域活動に参加する機会が
あるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 

※Wi-Fi：ケーブル無しでインターネットに接続できるネットワーク（無線 LAN）の規格のひとつ。 
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①満足度（○は１つ） ②重要度（○は１つ） 

十
分
満
足
し
て
い
る 

ま
あ
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

や
や
不
満
で
あ
る 

か
な
り
不
満
で
あ
る 

わ
か
ら
な
い 

大
変
重
要
で
あ
る 

ま
あ
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

全
く
重
要
で
は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

＜保健・医療・福祉＞ 

33 健康相談・診断を受けられる
体制が整備されているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

34 医療施設・サービスが整備さ
れているか（内容・数） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

35 医療施設までの交通の便は
いいか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

36 高齢者福祉施設が整備され
ているか（内容・数） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

37 介護を必要とする高齢者が
在宅でサービスを受けるこ
とができる体制が整ってい
るか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

38 高齢者が生きがいを持つこ
とができるか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 

＜行財政運営・協働＞ 

39 行政の情報は入手しやすい
か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

40 公共施設等の配置や運営は
適正か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

41 効果的かつ効率的な施策・事
業が推進されているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

42 行政手続きや窓口がデジタ
ル化されているか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

43 行政職員の資質・能力は高い
か 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

44 町民や民間企業等がまちづ
くりに積極的に参加してい
るか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

＜自由記述＞ 
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問13 あなたは、これからも湯沢町に住み続けたいと思いますか。（○は１つ） 

 

問13付問① 問13で「１」に回答された方にお聞きします。その理由は何ですか。（○は３つまで） 

１． 自然環境が豊かで美しいから ２． 住環境がよいから 

３． 町に愛着があるから ４． 医療・福祉サービスが充実しているから 

５． 子どもを育てていくための環境がよいから ６． 治安がよいから 

７． 両親や親戚が住んでいるから ８． 地域の人間関係がよいから 

９． 通勤や通学に便利だから １０． 買い物や余暇活動に便利だから 

１１． 家賃や物価が安いから １２． 特に理由はない 

１３． その他（                ） 

 

問13付問② 問13で「２」、「３」に回答された方にお聞きします。その理由は何ですか。 

（○は３つまで） 

１． 自然環境（雪等）が厳しいから ２． 住環境がよくないから 

３． 町に愛着がないから ４． 医療・福祉サービスが充実していないから 

５． 子どもを育てていくための環境がよくないから ６． 治安がよくないから 

７． 両親や親戚が遠くに住んでいるから ８． 地域の人間関係がよくないから 

９． 通勤や通学に不便だから １０． 買い物や余暇活動に不便だから 

１１． 家賃や物価が高いから １２． 特に理由はない 

１３． その他（                ） 

 

問14 あなたは、仕事をすること（職業を選択すること）において、何を重視しますか。 

（○は２つまで） 

  

１． 住み続けたい ２． 県内の別の町に移りたい 

３． 県外に移りたい ４． わからない 

１． 賃金が高い ２． 会社・仕事が安定している 

３． 正規社員（職員）である ４． やりがいが持てる 

５． 家庭生活と両立できる ６． 特にない 

７． その他（         ） ８． 働くつもりはない 
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問15 湯沢町では、観光のまちとして、四季を通じてまた訪れたくなるまちづくりを進めてお

り、年間400万人の方から訪れていただき、近年は外国人観光客の数も急増しています。 

本町の四季折々の魅力を感じていただくため、特に力を入れて取り組むべき施策は何だと

思いますか。（○は３つまで） 

※ＳＮＳ：インターネット等の情報通信を活用して人と人とをつなぐ場を提供しているもので、代表的なものに

LINE、Facebook、Twitterなどがある。ソーシャル・ネットワーキング・サービスの略。 

 

問16 子どもから高齢者まで、だれもが安心して自分らしく暮らしていくことができるまちづくり

を進めるために、特に力を入れて取り組むべき施策は何だと思いますか。（○は３つまで） 

問17 湯沢学園の運営において、特に力を入れていくべき取組は何だと思いますか。（○は３つまで） 

１． 春から秋にかけて楽しむことができる観光資源の整備やイベントの開催 

２． スキーの町として、スキー客をはじめ冬季の誘客に向けた取組の強化 

３． 温泉の町として、温泉を活用した誘客の強化 

４． 外国人に合わせたコンテンツづくりや受入れ体制の充実など外国人誘客の推進 

５． 賑わいをつくる商店街や観光施設、魅力ある街並み等の整備 

６． 観光客を温かく迎え入れる「おもてなし」によるリピーターの拡大 

７． リゾートマンションオーナーの地域活動やイベント等への参加促進 

８． マスメディアやホームページ、ＳＮＳ※等を活用した効果的な情報発信 

９． その他（                                 ） 

１０． 特にない、わからない 

１． 介護保険や障がい福祉、保育サービスなど公的なサービス提供基盤の充実 

２． 疾病予防や介護予防、生きがいづくりなど健康長寿のまちづくりの推進 

３． 保健・福祉・医療をはじめさまざまな分野の連携による一人一人に応じた支援の充実 

４． 住民同士が支え合うしくみづくりやボランティアの育成 

５． いじめや虐待、差別などの人権侵害に対する取組の強化 

６． その他（                                 ） 

７． 特にない、わからない 

１． 保小中一貫教育によるスムーズな学校適応と教育活動の充実 

２． 国際化、情報化など時代の要請に応じた人材育成の推進 

３． 湯沢町ならではの特色ある教育の推進 

４． 安全で安心して通い、過ごすことができる教育環境の整備 

５． 家庭や地域との連携・協力による学校運営の推進 

６． 町への愛着や誇りの醸成 

７． 高校や大学などへの進学を見据えた学力の向上 

８． その他（                                 ） 

９． 特にない、わからない 
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問18 自然災害等から町民および観光客等の安全を守るために、特に力を入れて取り組むべき

施策は何だと思いますか。（○は３つまで） 

 

問19 本町においてデジタル技術を活用した取組を推進する場合、特に効果があると思う取組

や推進を期待する取組は何ですか。（○は３つまで） 

※スマート農林業：ロボット技術やICTを活用して超省力・高品質生産を実現する新たな農林業のこと。 

※ＤＸ：デジタルトランスフォーメーションの略。デジタル技術を活用し、市場や利用者のニーズを踏まえ、組

織の変革も伴いながら、新しいサービスやビジネスモデルを創出し、競争上の優位性を確立するような

取り組みを指す概念。 

※サテライトオフィス：会社のオフィスとは別の場所に作られた、小さなオフィスのこと。 

※ＰＨＲ：パーソナル・ヘルス・レコード（個人健康記録）の略。一般的には、生涯にわたる個人の保健医療情

報のこと。 

※ドローン：無人航空機の一種。人が乗ることができない飛行機などで、遠隔操作又は自動操縦により飛行させ

ることができるもの。 

１． 土砂災害対策や雪崩防止など防災・減災に向けた基盤の整備 

２． 公共施設や観光施設、住宅等の耐震化など安全対策の推進 

３． 防災無線の設置など災害発生時における情報提供の強化 

４． 町民や事業所、観光客等が参加する防災訓練の実施 

５． 避難所・避難場所についての情報提供や安全・安心な避難生活の確保 

６． 自主防災組織や災害時に避難の援護が必要な方への支援体制など共助による取組の促進 

７． 一人一人の防災意識の醸成や災害発生時のための準備促進に向けた啓発 

８． 感染症発生時に避難や隔離などができる施設の整備や確保 

９． その他（                                 ） 

１０． 特にない、わからない 

１． 中小企業などにおける生産性向上のためのデジタル化に向けた支援 

２． 農林業の生産性向上や作業の軽減化のためのスマート農林業の推進 

３． 旅行者の利便性向上や周遊促進、観光産業の生産性向上・高度化のための観光ＤＸの推進 

４． テレワークの導入支援やサテライトオフィスの整備促進などによる多様な働き方の実現 

５． オンライン診療やＰＨＲの活用、介護ロボットの導入支援など医療・福祉ＤＸの推進 

６． 自動運転やドローンなどを活用した公共交通網や物流・買い物環境などの整備 

７． デジタル教科書の活用や遠隔授業、学校間の連携などの教育ＤＸの推進 

８． 子育てに関する手続きや申請、相談等のオンライン化など子育てＤＸの推進 

９． 各種行政手続きのオンライン申請 

１０． その他（                                 ） 

１１． 特にない、わからない 
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問20 最後に、町政に対するご意見、ご提案等がございましたらご記入下さい。 

 

 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。  

お手数ではございますが、同封の返信封筒に入れて６月２６日（金）ま
でにご投函ください。  

 


